BM.TLHS.02

DANH MUC TAI LIEU
Tai don vi/CBCCVCLD: Thanh tra Sé&
TT Tén tai liéu Ky hiéu Ghi chua
U CAC QUYET PINH CONG BO TTHC, PHE DUYET QTNB
(ké cd cdc quyét dinh bé sung, sita doi TTHC, QTNB)
Tén Quyét dinh cong bd danh muc
TTHC ctia UBND tinh, bao gdm céc S6, ngay
TTHC sau:
S S8, ngay, ban hanh 8t
Tén TTHC 1.1 — Linh vue Bdi thwong | . | >0, 1gay, co quan ban hanh Quye
1.1 ia Nha mrée (02 TTHC) Ghi md s6 TTHC |dinh phé duyét QTNB; 6 luong
cita Nha nué .
e QTNB cho giai quyét TTHC nay
1790/QD-UBND ngay 22/7/2020
1.1.1 | Thu tuc phuc hdi danh du 2.002191 (01 quy trinh -ma: BTP-KHA-
277434-02)
Thi tuc giai quyét yéu cau bdi thudng 1790/Qb-UBND ngay 22/7/2020
1.1.2 |tai co quan truc tiép quan ly ngudi thi 2.002192 (01 quy trinh —m&: BTP-KHA-
hanh cdng vu gay thiét hai 277433-02)
» S8, ngay, co quan ban hanh Quyét
Tén TTHC 1.2 — Linh vwe Tiép ¢ . .
1.2 dZn L VRE LIEP €ORE | Ghi ma 56 TTHC |dinh phé duyét QTNB; sé luong
n .
QTNB cho giai quyét TTHC nay
Th tuc tiép cong dén tai cdp tinh 1.010943 2543/QD-UBND ngay 13/9/2022
3 Tén TTHC 1.3 — Linh vuc giai quyét
™ |khiéu nai tai cAp tinh (02 TTHC)
131 Tflu t7u0 gial quyét khi€u nai lan dau tai 5 002407 2543/QD-UBND ngay 13/9/2022
cap tinh
Th 7 to. A 4 - Y A . ]
139 Céput;g}cl giai quyét khiéu nai lan hai tai 2.002411 2543/QD-UBND ngay 13/9/2022
Tén TTHC 1.4 — Linh vwe Giai quyét
1.4 IO . A .
t0 cdo tai cdp tinh i
Thu tuc Giai quyét t6 cdo tai clp tinh 2.002394 3236/QD-UBND ngay 04/12/2020
(01 quy trinh — ma: 2.002394); tuy
nhién d4 bi bai bo tai Qb
2543/QDb-UBND ngay 13/9/2022
15 Tén TTHC 1.5 — Linh vye xir ly don
’ tai cap tinh
Thu tuc xtr ly don tai cap tinh 2.002499 2543/QDb-UBND ngay 13/9/2022
(07 quy trinh — ma: 2.002499-01;
2.002499-02 2.002499-03;
2.002499-04; 2.002499-05;
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2.002499-06; 2.002499-07)
- CAC VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT, QUY DPINH, HUONG DAN
CHO VIEC GIAI QUYET CAC NHIEM VU CHUYEN MON
. Linh vire 1 - Bdi thuwong ciia Nha nuée
(02 TTHC)
1.1.1 |Thil tuc phuc hoi danh dy
o Sé, ngay, co' quan | Hiéu luc ngay, thay thé cho Viin
Vin ban . A K
ban hanh ban so
. - 10/2017/QH14, |- Hiéu lyc ngay 01/7/2018
ndm 2017, \ A 1as
cua Quoc hdi
, -68/2018/ND-CP|_11iam live nos
- Nghi dinh s6 68/2018/ND-CP ngdy|pgay  15/52018| e lwe ngay 017772018
15/5/2018; cta Chinh pht
. -04/2018/TT- - Hiéu luc ngay 01/7/2018
- Thong tu s6 04/2018/TT-BTP ngay BTP noa
17/5/2018; g4y
17/5/2018 cta
Bo Tu phap
1442/Qb-BTP |- Hiéu lyc ngay 01/7/2018
- Quyét dinh s 1442/QD-BTP ngay ngay 26/6/2018
26/6/2018. cua Bo Tu phap
Thii tuc gidi quyét yéu cdu béi thuong
1.1.2 |tai co quan truc tiép quan 1y ngudi thi
hanh cong vu gdy thiét hai
Vin bin S6, ngay, co' quan Hjéu il.rc ngiy, thay thé cho Vin
ban hanh ban so
. - 10/2017/QH14, |- Hiéu luc ngay 01/7/2018
- Luat Trach nhiém boi thuodng nha nude|_ .
nim 2017; neay 29/6/2917
cua Quoc hdi
, -68/2018/ND-CP|_ t1:a11 lire 1o
- Nghi dinh s5 68/2018/ND-CP ngay|neay  15/502018| e MW ngay 01/7/2018
15/5/2018; ctia Chinh phu
- Thong tu s& 04/2018/TT-BTP ngay|-04/2018/TT- - Hiéu luc ngay 01/7/2018
17/5/2018; BTP ngay
17/5/2018 cua
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B Tu phap
1442/QD-BTP |- Hiéu lyc ngay 01/7/2018
- Quyét dinh s6 1442/QD-BTP ngay ngay 26/6/2018
26/6/2018. cia BO Tu phap
2 |Linh vuc 2 (Linh vue Tiép cong dan)
oo S6, ngay, co quan [Hiéu lwe ngdy, thay thé cho Vin
Vin ban . .
ban hanh ban so
S6:
Ap Tiho A y 42/2013/QH13
- Luét Tiép cong din nam 2013; " |Hiéu luc ngay 01/7/2014
peong ngay 25/11/2013 | 0 O neY
cta Qudc hoi
- Nghi dinh 64/2014/ND-CP ngay
26/6/2014 cua Chiph phﬁ quy dinh cl}i 64/2014/NP-CP
it thi hanh mot 50 dieu cta Ludt Tiep | 1104y 26/6/2014 |Higu luc ngay 15/8/2014
cong dan 5 , .
cua Chinh phu
- Thong tw 04/2021/TT-TTCP ngéy 04/2021/TT-
01/10/2021 ctia Thanh tra Chinh phu TTCP ngay
quy dinh quy trinh tiép céng dan 01/10/2021 ctia |Hiéu luc ngay 15/11/2021
Thanh tra Chinh
phu
3 Linh vye 3 — Linh vue giai quyét
khiéu nai
311 Thii tuc gidi quyét khiéu nai lan dau tai
7 |edp tinh
Vin bin S6, ngay, co' quan | Hiéu il.rc ngay, thay thé cho Vin
ban hanh ban so
- Lugt Khiéu nai nam 2011 02/2011/QH13,
ngay 11/11/2011 |Hiéu luc ngay 01/7/2012
ctia Qudc hdi
- Nghi dinh s§ 124/2020/ND-CP ngay 124/2020/ND-
19/10/2020 ctia Chinh phu quy dinh chi CP noi
tiet mot sO di€u va bién phap thi hanh gay . |Hiéu luc ngay 10/12/2020
Luat Khiéu nai. 19/10/2020 cia
Chinh phu
312 Thii tuc gidi quyét khiéu nai lan hai tai
7 (edp tinh
. v S$6, ngay, co' quan |Hiéu lwe ngay, thay thé cho Vin
Vin ban . £
ban hanh ban so
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- Luét Khiéu nai nam 2011

02/2011/QH13,
ngay 11/11/2011
ctia Qudc hoi

Hiéu luc ngay 01/7/2012

- Nghi dinh s& 124/2020/ND-CP ngay 124/2020/ND-
19/10/2020 cua Chinh phu quy dinh chi CP noa
tiet mot sO di€u va bién phap thi hanh &2y . |Hiéu luc ngay 10/12/2020
Luét Khiéu nai. 19/10/2020 cia

Chinh phut
Linh vire 4 — Linh vue Giai quyét t6
c4o tai cAp tinh

o S6, ngay, co quan |Hiéu lwe ngay, thay thé cho Vin

Vian ban . . A

ban hanh ban s6

25/2018/QH14,

- Ludt T8 cdo nam 2018;

ngay 12/6/2018
ctia Qudc hoi

Hiéu luc ngay 01/01/2019

- Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay
10/4/2019 cua Chinh pht quy dinh chi
tiét mot s6 didu va bién phap t6 chic thi
hanh Luét Té cdo

31/2019/ND-CP
ngay 10/4/2019
cua Chinh phu

Hiéu luc ngay 28/5/2019

Linh vye 5 — Linh vye xiv ly don tai

cip tinh
. 1a S6, ngay, co quan |Hiéu lue ngdy, thay thé cho Vin
Vian ban I
ban hanh ban so
- 02/2011/QH13, |- Hiéu luc ngay 01/7/2012

- Luat Khiéu nai ngay 11/11/2011;

ngay 11/11/2011
ctia Qudc hoi

- Ludt T céo ngay 12/6/2018;

-25/2018/QH14,
ngay 12/6/2018
ctia Qudc hoi

- Hiéu luc ngay 01/01/2019

-31/2019/ND- |- Hiéu luc ngay 28/5/2019
- Nghi dinh 31/2019/ND-CP ngay CP ngay
10/4/2019; 10/4/2019 cua

Chinh phu

- 124/2020/ND- |- Hiéu luc ngay 10/12/2020
- Nghi dinh 124/2020/NDCP ngay CP ngay
19/10/2020; 19/10/2020 cua

Chinh phu
- Théng tw 05/2021/TT-TTCP ngay 05/2021/TT- - Hi¢u luc ngay 15/11/2021
01/10/2021; TTCP ngéy
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01/10/2021 cua
Thanh tra Chinh
phu

Danh muc tai liéu tai 1 cé thé dwoc 16 chike tich hop dé kiém sodt trong cdc Biéu
mau thich hop khdac do COHCNN tw cdi tién, diéu chinh (nhung van dam bdo bang
chung kiém sodt dwoc noi dung nay)

KT. CHANH THANH TRA NGUOI LAP
PHO CHANH THANH TRA )

s —
- /%/ /

/ Nguyén Tho Tuong
Nguyén Vo Si
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BM.TLHS.03

DANH MUC HO SO
Tai don vi: Thanh tra Sé Nam 2023
S6 va ky Tén dé muc rﬁl:: Nguoi | Trach
TT ? Va,\ Y < en 3R LA . lap nhiém | Ghi chi
hi¢u ho so va tieu dé ho so bao p e
. ho so | luu giiv
quan
HO SO VAN HANH, . | Thw ky | Thw ky | Ghi noi
U HTQLCL tp pung aroLer. | ™™ 150 | 18O | lwu giir
1 | DGNB |Hoso DGNB nt nt nt
a Chuong trinh danh gia
b Ké hoach danh gia
. Phiéu ghi chép trong qua
trinh dénh gia
d Bao cdo danh gié tai tung
don vi
2 QLRR |H6 so quan Iy rii ro nt
Bang nhan dién, danh
a gia, hanh dong giai quyét
rui ro va co hoi
b Ké hoach giai quyét rui
ro va co hoi
3 MTCL H6 so muc tieu chat
lwrgng
. Bao cao thuc hién muc
tiéu chét luong 2022
b K& hoach thuc hién
MTCL
| Ho so th.eo yéu cau cita | Thuky
4 HS19 |Quyeét dinh s6 19/2014/{03 nim SO
QDb-TTg
. K& hoach van hanh, duy
tri ap dung HTQLCL
b Kién toan Ban chi dao
ISO
c Quyét dinh cong bd
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Thoi ‘e .
sy A A © Newoi | Trach
So va ky Tén dé muc han 13 A .o
TT A v oAl A 1A . ap nhiem | Ghi cha
hiéu ho so va tieu dé ho so bao hé so | lwu gii
quan
HTQLCL
HO SO TRIEN KHAI
I/ THUC HIEN CHUONG
TRINH
Khong c6
Két thiic
nam
cong
vi€ce, tao
. _ , i Thanh | 14p ho so
HO SO GIAI QUYET o ey
TTHC PHUC HOI hodc chuyén
I/ A DANH DU (LINH VUC/|1S5 nim Ph;‘) ng ho so
BOI THUONG NHA huven | Che Kho
chuyen | Juu triv
NUOC) mon dé luu
trit theo
quy dinh
hién
hanh
Phiéu yéu 05}1 b6 sung va )
h‘oan :[hlefl ho 803 hoac ptheu B6 phdn 1
1 tir cho tiép nhén giai quyét
ho so; hodc gidy tiép nhén cua
ho so va hen tra két qua.
Vian ban d& nghi dang ndi
dung xin 16i va cai chinh
cong khai trong 3 sb lién tiép Thanh
trén Bdo Khanh Hoa; déng tra S&
) nd1 dung xin 18i va cai chinh hoac
cong khai trén Céng TTDT Phong
. I y chuyén
cua co quan (nu cd); Van mén
ban gii UBND cép xa dé
nghi phbi hop niém yét to
bédo
HO SO GIAI QUYET Thanh :f;;ﬂwc
v/ B TTHC GIAI QUYET|15 nam tra So cong
YEU CAU BOI hoac | yjge, tao
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TT

So va ky
hiéu ho so

Tén de muc
va tieu deé ho so

Thoi
han
bao

quan

Nguoi
lap
hd so

Trach
nhiém
luu giir

Ghi cha

THUONG TAI CO
QUAN TRUC TIEP
QUAN LY NGUOI THI
HANH CONG VU GAY
THIET HAI (LINH
VUC BOI THUONG
NHA NUOC)

Phong
chuyén
mon

1Ap ho so
va
chuyén
hd so
cho Kho
lwu triv
dé luu
trir theo
quy dinh
hién
hanh

Phiéu yéu ciu bd sung va
hoan thién hd so; hodc phiéu
tir chdi tiép nhén giai quyét
hd so; hodc gidy tiép nhan
hé so va hen tra két qua.

B0 phén 1
cua

Thong bédo viéc thu ly hoac
khéng thu 1y hd so yéu céu
boi thuomg; quyét dinh cu
ngudi giai quyét bdi thudong
(néu thu ly hd so); hoic
thong béo viée bd sung hd so
yéu cau bdi thudng.

Thanh
tra S¢&
hoac
Phong
chuyén
mon

Béo cdo xac dinh gia tri cac
thiét hai.

Dé xuét tam Gng kinh phi bdi
thudng.

Vin ban phé duyét d& xudt
tam Ung kinh phi ho#dc vén
ban chuyén STC d& nghi cip
bd sung kinh phi.

Vin ban ddng y cp kinh phi
hodc ddng y cip tmg kinh
phi.

Bao cédo cdng tadc chuan bi

thuong lugng viéc  bdi

thudng; Vian ban phé duyét

phuong an thuong lugng;
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Thoi " p
A oy oy A A Ngwoi | Trach
So va ky Tén de muc han A " o
TT |, .. o 3 : lap nhiém | Ghi cha
hiéu ho so va tiéu dé ho so bao A Sy
R ho so | luu giii
quan
Gidy moi tham du budi
thuong lugng.
Bién ban thuong luong;
quyét dinh gidi quyét bdi
thudng hoac Bién ban thuong
lugng khong thanh.
Két thiic
nam
cong
viée, tao
1ap ho so
. ' . . va .
HO SO ~GIAI QUYE:,T ] Thanh cl}l\uyén
v/ C TTHC LINH VUC TIEP| 15 nam tra S ho so
C()NG DAN ra So cho Kho
luu triv
dé luu
triv theo
quy dinh
hién
hanh
Truong hop thugc tham quyén giai quyét
Bién ban tiép nhan hd so,
IA ‘n 1\e.p I} an :0 S:y Thanh tra
1 thong tin, tai liéu (néu céan \
e S&
thiét)
5 Phiéu d& xuit thu 1y don da Thanh tra
dugc lanh dao duyét Sa&
Truong hop khong thudc tham quyén gidi quyét
Bién ban tiép nhan hd so,
. L PR Thanh tra
1 thong tin, tai liéu (néu can S¢
. o
thiét)
5 Vin ban hudng dan gui don Thanh tra
hodc chuyén don S&
Trieomg hop tir chéi tiép cong dan
Bién ban tiép nhén hd
1Aen e.ln 1‘e'p o a . © S?’ Thanh tra
1 thong tin, tat li€u (n€u can S¢
. o
thiét)
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Thoi ‘. ,
£ x4 A aA Nguwdi | Trach
So va ky Tén dé muc han A . Lo
T |,.. . » e a4 A i lap nhiém | Ghi cha
hiéu ho so va tieu de ho so bao A e
. ho so | luu giii
quan
) Thong béo tir chdi tiép cong Thanh tra
dan S&
Két thic
nam
cong
viée, tao
. i \ < 1ap hd so
HO SO GIAI QUYET W
TTH(; LINH VUC GIAI Thanh chuyén
ViI/ D QUYET KHIEU NAI|1S nam tra S& ho so
LAN DPAU TAI CAP lcho :"J}O
e wu triv
TINH aé
trir theo
quy dinh
hién
hanh
) Pon khiéu nai hodc ban ghi Thanh tra
161 khiéu nai S&
Thong bao thu ly, quyét dinh
thanh 14p TS xé4c minh; ké
hoach xdc minh ndi dung
khiéu nai; bién ban lam viée,
bién ban gi an, tiép nha
1ci‘n a'n gl‘a.o .nAhan, 1e£) n ‘an Thanh tra
2 thong tin, tai liéu; Quyét dinh So
dinh chi viéc giai quyét khiéu
nai (néu cd); bao céo két qua
xdc minh ndi dung khiéu nai;
Bién ban td chirc dbi thoai
(néu o)
Quyét dinh giai quyét khiéu
3 nai; van ban théng bao, xi Thanh tra
ly, kién nghi trong qua trinh S¢
giai quyét khiéu nai.
HO SO GIAI QUYET Két thiic
TTHC LINH VUC GIAI nam
VII/ ¢ < ; 15 ni Thanh | cong
QEJYET KHIEU Nél nam tra S& | viée, tao
LAN HAI TAI CAP 1ap hé so
TINH va
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Thoi ‘e ,
S6 va ky Tén dé muc han Nguot | Trich
TT h,? V::A Y i g . l3p | nhiém | Ghichd
1eu ho so va tieu de ho so aoo hd so | lwu giil
quan
CQuyén
ho so
c¢ho Kho
lu;u triv
dé luu
trir theo
quy dinh
hién
hanh
q Pon khiéu nai hodc ban ghi Thanh tra
161 khiéu nai S
Thong bao thu ly, quyét dinh
thanh 14p T6 xac minh; ké
hoach x4c minh ndi dung
khiéu nai; bién ban lam viéc,
bién ban giao nhan, tiép nhan
5 thong tin, tai liéu; Quyét dinh Thanh tra
dinh chi viée giai quyét khiéu S&
nai (néu co); bdo céo két qua
x4c minh ndi dung khiéu nai;
bién ban hop Hoi déng tu vin
giai quyét khiéu nai lan hai;
Bién ban 6 chtic ddi thoai.
Quyét dinh giai quyét khiéu
. 1; hai: vin ban thé
H?I anq e,u, Y?n an‘ ong Thanh tra
3 bao, xu ly, kién nghi trong o
qua trinh giai quyét khiéu
nai.
Két thiic
nam
cong
5 , , < viée, tao
HO SO GIAI QUYET 1ap hé so
v I ' A g Thanh |va
viy |  r  |[FTHCLINHVUCGIAL o o0 D
QUYET TO CAO TAI tra So6 ;:uyen
£ 0 so
CAP TINH cho Kho
lu;u triv
de luua
trir theo
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C o n A Thot Nguwoi | Trach
So va Tén dé muc han A A o
TT hidu hd U 3. b lap nhiém | Ghi cha
1eu ho s va tiéu dé ho so aoo hd so | luu giie
quan
quy dinh
hién
hanh
) Pon t§ cdo hodc vin ban ghi Thanh tra
ndi dung t6 cdo So
Quyét dinh thu ly td cao;
vin ban giao xdc minh noi
dung t6 cdo; Bién ban xac
minh; két qua gidm dinh,
thong tin, tai liéu, chimg cu
thu thip dugc trong qua
trinh x4c minh; Van ban giai
trinh cla nguoi bi td cho;
bién ban lam viéc vdi nguoi
bi t6 cao vé noi dung giai
trinh; Bao céo két qua xac Thanh tra
2 minh ndi dung t6 cdo trong Sy
truong hop nguot giai quyét
to cao giao cho nguorl khac
t1en hanh xac minh ndi dung
t6 cao; Quyét dinh tam dinh
chi viéc giai quyet t6 cho;
quyet dinh t1ep tuc glal
quyét to céo; Két luan ndi
dung t& c4o hodc quyét dinh
dinh chi viéc gidi quyet t6
cao;
Quyét dinh xtr 1y ctia ngudi
g%a,u quye?t t0 cao, van ban Thanh tra
3 kién nghi co quan, to chir, o
c4 nhén c6 thdm quyén 4p
dung bién phap xu ly
Két thiic
nim
cong
HO SO GIAI QUYET vice, (o
TTHC LINH VUC XU| . . Thanh | 4P hos¢
IX/ . : |15 nam S5 va
L¥ PON TAI CAP tra So chuyén
TINH hd so
cho Kho
lwu triv
dé luu
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Thoi ‘e .
So va ky Teén dé muc han A o .,
T hiéu hd so A tiéu dé hd ba '4p nhiém | Ghi chi
€ va tieu de ho so af) hd so | lwu giir
quan
trir theo
quy dinh
hién
hanh
y ] o Thanh tra
1 Don khi¢u nai (kém tai liéu) &
Vin ban hudng dan, chuyén !
2 don, tra 105, thu 1y KN, TC Thanh tra
hodc xwr Iy luu don 8¢

Mbi dom vi/CBCCVCLD céin cik vao nhiém vu dwoc giao dé ldp danh muc hé so
co cdc tén dé muc va tiéu dé ho so thich hop

Két thiic nim cong viée, tao ldp hé so va chuyén hé so cho Kho lwu trit dé luu
trit theo quy dinh hién hanh

KT. CHANH THANNH TRA NGUOT LAP
PHO CHANH THANH TRA )
~—7

. 7/ //.ZL"‘JJL/,,

/ Nguyén Tho Twong
Nguyén Vé Si
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